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Information nach Art. 13 DSGVO bei der Erhebung von personenbezogenen Daten

Liebe Familie, Liebe Eltern,

mit diesem Merkblatt méchte Ich lhnen einen Uberblick iber meine Vorgehensweise geben sowie Sie (iber die Themen
Datenschutz und meiner Arbeit aufklaren.

Um Sie personlich zu beraten, verarbeite ich lhre personenbezogenen Daten, wie Ihren Namen, lhre Telefonnummer und
E-Mail-Adresse sowie die Postanschrift. Art. 13 DSGVO schreibt bei der Erhebung von personenbezogenen Daten
Informationspflichten vor, denen ich hiermit nachkomme.

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung lhre personenbezogenen Daten werden bendétigt, um Sie umfassend
beraten und unterstiitzen zu kénnen. lhre Angaben sind freiwillig. Wenn Sie keine Angaben oder keine vollstidndigen
Angaben machen, kann ich Sie mdglicherweise nicht beraten.

Allgemeine Hinweise
Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, was mit lhren personenbezogenen Daten passiert, wenn
Sie diese Website besuchen. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie persoénlich identifiziert werden
kénnen. Ausflihrliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie meiner unter diesem Text aufgefihrten
Datenschutzerklarung.

Arten der verarbeiteten Daten

- Bestandsdaten (z.B., Personen-Stammdaten, Namen oder Adressen).

- Kontaktdaten (z.B., E-Mail, Telefonnummern).

- Inhaltsdaten (z.B., Texteingaben, Fotografien, Videos).

- Nutzungsdaten (z.B., besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten).
- Meta-/Kommunikationsdaten (z.B., Gerate-Informationen, IP-Adressen).

Geschiftsbezogene Verarbeitung
Zusatzlich wird verarbeitet:

- Zahlungsdaten (z.B., Bankverbindung, Zahlungshistorie)

Wie wird lhre Daten erfasst?

lhre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es sich z. B. um Daten handeln,
die Sie in ein Kontaktformular eingeben. Andere Daten werden automatisch oder nach Ihrer Einwilligung beim Besuch der
Website durch TSystem erfasst. Das sind vor allem technische Daten (z. B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit
des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie diese Website betreten.
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Welche Rechte haben Sie beziiglich lhrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft iber Herkunft, Empfanger und Zweck lhrer gespeicherten
personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben auRerdem ein Recht, die Berichtigung oder Ldschung dieser Daten
zu verlangen. Wenn Sie eine Einwilligung zur Datenverarbeitung erteilt haben, kénnen Sie diese Einwilligung jederzeit
fur die Zukunft widerrufen. AuRerdem haben Sie das Recht, unter bestimmten Umstanden die Einschrankung der
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Des Weiteren steht Ihnen ein Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde zu.

Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kénnen Sie sich jederzeit an mich wenden.

Externes Hosting
Diese Website wird bei einem externen Dienstleister gehostet (Hoster). Die personenbezogenen Daten, die auf dieser
Website erfasst werden, werden auf den Servern des Hosters gespeichert. Hierbei kann es sich v.a. um IP-Adressen,
Kontaktanfragen, Meta- und Kommunikationsdaten, Vertragsdaten, Kontaktdaten, Namen, Websitezugriffe und
sonstige Daten, die tber eine Website generiert werden, handeln.

Der Einsatz des Hosters erfolgt zum Zwecke der Vertragserfillung gegeniiber unseren potenziellen und bestehenden
Kunden (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) und im Interesse einer sicheren, schnellen und effizienten Bereitstellung unseres
Online-Angebots durch einen professionellen Anbieter (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

Unser Hoster wird lhre Daten nur insoweit verarbeiten, wie dies zur Erfillung seiner Leistungspflichten erforderlich ist
und unsere Weisungen in Bezug auf diese Daten befolgen. Wir setzen folgenden Hoster ein: all-inkl.com

Datenschutz

Als Betreiberin dieser Seite nehme ich den Schutz lhrer persdnlichen Daten sehr ernst. Ich behandele lhre
personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend den gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser
Datenschutzerklarung. Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben.
Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kénnen. Die vorliegende
Datenschutzerklarung erlautert, welche Daten wir erheben und wofiir wir sie nutzen. Sie erlautert auch, wie und zu
welchem Zweck das geschieht. Wir weisen darauf hin, dass die Datenubertragung im Internet (z. B. bei der
Kommunikation per E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein lickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff
durch Dritte ist nicht moglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle
Die verantwortliche Stelle fiir die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

Systemische Kinder,- Jugend und Familienberaterin
Zaneta Kolzer

Schubertstrasse 2

53773 Hennef

Telefon: 0176 61989495

E-Mail: koelzerzaneta@gmail.com

Verantwortliche Stelle ist die natirliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen Uber die
Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z. B. Namen, E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.
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Speicherdauer

Soweit innerhalb dieser Datenschutzerkldrung keine speziellere Speicherdauer genannt wurde, verbleiben lhre
personenbezogenen Daten bei mir, bis der Zweck fir die Datenverarbeitung entfallt. Wenn Sie ein berechtigtes
Léschersuchen geltend machen oder eine Einwilligung zur Datenverarbeitung widerrufen, werden Ihre Daten geldscht,
sofern ich keine anderen rechtlich zuldssigen Grunde fur die Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten habe (z. B.
steuer- oder handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen); im

letztgenannten Fall erfolgt die Léschung nach Fortfall dieser Griinde.

lhre - Personen-Stammdaten, ( Name und Adresse) sowie Bankdaten (meine Kontoausziige) wird von mir
offenbart und libermittelt an das Finanzamt, Buchalter wie z.B., Steuerberater oder Wirtschaftspriifer.

Widerruf lhrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit |hrer ausdricklichen Einwilligung méglich. Sie kénnen eine bereits
erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt
vom Widerruf unberihrt. Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen Fallen sowie gegen
Direktwerbung (Art. 21 DSGVO)

Wenn die Datenverarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs.1 oder DSGVO erfolgt, haben Sie Jederzeit das Recht, aus
Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, gegen die Verarbeitung lhrer besonderen Situation
ergeben, gegen die Verarbeitung ihrer Personenbezogenen Daten Wiederspruch einzulegen; dies gilt auch fir ein auf
diese Bestimmungen geschitztes Profiling. Die jeweilige Rechtsgrundlage, auf denen eine Verarbeitung beruht,
entnehmen Sie dieser Datenschutzerklarung . Wenn Sie Wiederspruch einlegen, werde ich lhre betroffenen
personenbezogenen daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, ich kann zwingende schutzwiirdige Griinde fur die
Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten (iberwiegen oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen ( Wiederspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO).

Beschwerderecht bei der zustindigen Aufsichtsbehoérde

Im Falle von VerstéRen gegen die DSGVO steht den Betroffenen ein Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehdrde,
insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres gewdhnlichen Aufenthalts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des
mutmallichen VerstoRes zu. Das Beschwerderecht besteht unbeschadet anderweitiger verwaltungsrechtlicher oder
gerichtlicher Rechtsbehelfe.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage |hrer Einwilligung oder in Erfullung eines Vertrags automatisiert
verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gangigen, maschinenlesbaren Format aushandigen zu lassen.
Sofern Sie die direkte Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen

verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist.

Auskunft, Lé6schung und Berichtigung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft tber
Ilhre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfanger und den

Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung oder Léschung dieser Daten. Hierzu sowie zu
weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten kdnnen Sie sich jederzeit an uns wenden.
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Recht auf Einschrdnkung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Hierzu
kénnen Sie sich jederzeit an mich wenden. Das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung besteht in

folgenden Fallen:
Wenn Sie die Richtigkeit lhrer bei mir gespeicherten personenbezogenen Daten bestreiten, bendtige ich in der Regel
Zeit, um dies zu uberprifen. Fur die Dauer der Prufung haben Sie das Recht, die Einschrankung
der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Wenn die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten unrechtmaBig geschah/geschieht, kénnen Sie statt der
Léschung die Einschréankung der Datenverarbeitung verlangen.
Wenn ich lhre personenbezogenen Daten nicht mehr bendtige, Sie sie jedoch zur Auslibung, Verteidigung oder
Geltendmachung von Rechtsanspriichen bendtigen, haben Sie das Recht, statt der Loschung die Einschrankung der
Verarbeitung |hrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben, muss eine Abwagung zwischen Ihren und
unseren Interessen vorgenommen werden. Solange noch nicht feststeht, wessen Interessen (iberwiegen, haben Sie
das Recht, die Einschréankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen.
Wenn Sie die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten eingeschrankt haben, dirfen diese Daten — von ihrer
Speicherung abgesehen — nur mit lhrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natirlichen oder juristischen Person oder aus Griinden
eines wichtigen 6ffentlichen Interesses der Europdischen Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Kontaktformular

Wenn Sie mich per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden |hre Angaben aus dem Anfrageformular
inklusive der von lhnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fir den Fall von
Anschluss Fragen bei mir gespeichert. Diese Daten gebe ich nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern lhre Anfrage mit der
Erfullung eines Vertrags zusammenhangt oder zur Durchflihrung vorvertraglicher MalRnahmen erforderlich ist. In allen
Ubrigen Fallen beruht die Verarbeitung auf meinem berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der an mich
gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf lhre
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt wurde.

Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei mir, bis Sie mir zur Léschung auffordern, lhre
Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fir die Datenspeicherung entfallt (z. B. nach abgeschlossener
Bearbeitung Ihrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen —

insbesondere Aufbewahrungsfristen — bleiben unberiihrt.
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Anfrage per E-Mail, Telefon oder Telefax

Wenn Sie mich per E-Mail, Telefon oder WhatsApp kontaktieren, wird Ihre Anfrage inklusive aller daraus hervorgehenden
personenbezogenen Daten (Name, Anfrage) zum Zwecke der Bearbeitung lhres Anliegens bei mir gespeichert und
verarbeitet. Diese Daten gebe ich nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern Ihre Anfrage mit der Erflllung
eines Vertrags zusammenhangt oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MalRnahmen erforderlich ist. In allen Gbrigen Fallen
beruht die Verarbeitung auf meiner berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der an mich gerichteten Anfragen
(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt wurde. Die von
Ihnen an mich per Kontaktanfragen Ubersandten Daten verbleiben bei mir, bis Sie mir zur Léschung auffordern, lhre
Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fir die Datenspeicherung entfallt (z. B. nach abgeschlossener
Bearbeitung Ihres Anliegens). Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere gesetzliche Aufbewahrungsfristen —
bleiben unberihrt.

Als ,Cookies” werden kleine Dateien bezeichnet, die auf Rechnern der Nutzer gespeichert werden. Innerhalb der Cookies
kénnen unterschiedliche Angaben gespeichert werden. Ein Cookie dient primar dazu, die Angaben zu einem Nutzer (bzw.
dem Gerat auf dem das Cookie gespeichert ist) wahrend oder auch nach seinem Besuch innerhalb eines Onlineangebotes
zu speichern. Als temporare Cookies, bzw. ,Session-Cookies” oder ,transiente Cookies“, werden Cookies bezeichnet, die
geldscht werden, nachdem ein Nutzer ein Onlineangebot verlasst und seinen Browser schlie3t. In einem solchen Cookie
kann z.B. der Inhalt eines Warenkorbs in einem Onlineshop oder ein Login-Status gespeichert werden. Als ,permanent”
oder ,persistent® werden Cookies bezeichnet, die auch nach dem SchlieRen des Browsers gespeichert bleiben.

So kann z.B. der Login-Status gespeichert werden, wenn die Nutzer diese nach mehreren Tagen aufsuchen. Ebenso
kénnen in einem solchen Cookie die Interessen der Nutzer gespeichert werden, die fiir Reichweitenmessung oder
Marketingzwecke verwendet werden. Als ,Third-Party-Cookie“ werden Cookies bezeichnet, die von anderen Anbietern als
dem Verantwortlichen, der das Onlineangebot betreibt, angeboten werden (andernfalls, wenn es nur dessen Cookies sind
spricht man von ,First-Party Cookies").

Falls die Nutzer nicht mochten, dass Cookies auf ihrem Rechner gespeichert werden, werden sie gebeten die
entsprechende Option in den Systemeinstellungen ihres Browsers zu deaktivieren. Gespeicherte Cookies kdnnen in den
Systemeinstellungen des Browsers geldscht werden. Der Ausschluss von Cookies

kann zu Funktionseinschréankungen dieses Onlineangebotes fiihren.

Ein genereller Widerspruch gegen den Einsatz der zu Zwecken des Onlinemarketing eingesetzten Cookies kann bei einer

Vielzahl der Dienste, vor allem im Fall des Trackings, Uber die US-amerikanische Seite
http://www.aboutads.info/choices/oder die EU-Seitehttp://www.youronlinechoices.com/ erklart werden. Des Weiteren kann
die Speicherung von Cookies mittels deren Abschaltung in den Einstellungen des Browsers erreicht werden. Bitte
beachten Sie, dass dann gegebenenfalls nicht alle Funktionen dieses Onlineangebotes genutzt werden kénnen.

SSL- bzw. TLS-Verschliisselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel
Bestellungen oder Anfragen, die Sie an mir als Seitenbetreiber senden, eine SSL- bzw. TLS-Verschlisselung. Eine
verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von ,http://“ auf ,https://“ wechselt und
an dem Schloss-Symbol in lhrer Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschliisselung aktiviert ist, kdnnen die Daten, die Sie an mich Gbermitteln, nicht von Dritten
mitgelesen werden.

Quelle:https://www.e-recht24.de



